
DOCUMENTO DE CANCELACIÓN O DESISTIMIENTO 

Si desea cancelar el pedido antes de que le enviemos el producto o productos solicitados, complete el 
siguiente formulario y envíelo por correo electrónico a la siguiente dirección: dideco@dideco.es. 

Si, una vez enviado el producto o productos solicitados, desea desistir del contrato en el plazo de 

sesenta (60) días naturales tras la recepción del producto, complete el siguiente formulario y envíelo a: 

DISTRIBUCIONES FERAN, S.A.  

C/ Fuerteventura, 13, 28703 - San Sebastián de Los Reyes – MADRID 

dideco@dideco.es 

Deberá devolver o entregar los bienes en la dirección indicada, o a una persona autorizada por la 
empresa a recibirlo, a más tardar en el plazo de 14 días naturales a partir de la fecha en que comunique 

su decisión de desistimiento del contrato. 

NOMBRE:  

APELLIDOS:  

DIRECCIÓN:  

FECHA DE PEDIDO:  

FECHA DE ENTREGA:  

FECHA ACTUAL:  

FIRMA:  

Los datos personales que nos facilite a través del presente formulario serán incluidos en un fichero 

responsabilidad de DISTRIBUCIONES FERAN, S.A. con la finalidad de gestionar su cancelación o 

desistimiento. En todo caso, podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición 

a través de un correo electrónico a la dirección dideco@dideco.es, o a través de correo ordinario al 

domicilio anteriormente indicado, identificándose como cliente nuestro, aportando fotocopia del DNI o 

documento equivalente y concretando su solicitud. 

 

 


